Book Web Oney - Niveau 3
Mise en avant : intégralité du parcours client



1. Parcours client

2. Mise en avant / Intégration
HP footer
Conditions générales de ventes
Banniéres HP ou page catalogue / liste
Pages produit et panier (option 1 et 2)
Pop-in simulation
Checkout

Pop-in pedagogique

3. Bascule vers Oney

Formulaire de souscription

4. Mentions légales




Au début de son parcours,

le client doit étre informé

sur les solutions de paiements.

Il a besoin d’'un accompagnement
pédagogique.

Nous affirmons ensuite notre identité
produit quand le client s’engage
dans I'acte d’achat pour

une meilleure réassurance.

LES SOLUTIONS DE
FINANCEMENT SONT SOUMIS A
UNE REGLEMENTATION
LEGALE SPECIFIQUE, CHAQUE
MISE EN AVANT DOIT ETRE
VALIDEE PAR ONEY.

NIVEAU 3
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LOGO ONEY

Dans le footer de la Home Page, nous mettons en évidence la
marque Oney en utilisant notre logo. Il représente 'ensemble
de nos solutions disponibles sur le site web du partenaire.

Notre logo est toujours utilisé en monochrome avec une priorité
donnée a la version verte sur un fond blanc ou clair. Les versions
monochromes blanches ou grises sont autorisées seulement

si la lisibilité du logo vert est compromise.

CONDITIONS GENERALES DE VENTE
OBLIGATION LEGALE

Dans vos conditions générales de vente,

lorsque vous décrivez les solutions de paiement disponibles
sur votre site web, vous devez insérer les mentions légales
concernant les solutions Oney.

(Disponibles page suivante).

HP Footer

Positionnez le logo Oney
dans les moyens de paiement disponibles.

Téléchargez le logo Oney.

|

Redirection
vers C.G.V.
Oney
obligatoire
sur le ste


https://xd.adobe.com/view/c8b798d7-ac54-48de-9e6b-20633b4321b2-9de4/

CONDITIONS GENERALES DE VENTE
OBLIGATION LEGALE

Ces mentions doivent étre présentes

dans vos conditions générales de vente

lorsque vous décrivez les solutions de paiement
disponibles sur votre site.

A NOTER QUE LES SEUILS ET
LES TAUX SONT VARIABLES.
CHAQUE COMMUNICATION
DOIT ETRE VALIDEE PAR ONEY.

Conditions générales de vente

Intégrer les C.G.V. Oney dans la partie paiement.

@ Intégrez le Widget CGV.


https://docs.oney.com/docs/simulator_&_product_display/widget/02-widget_features/05-display_general_conditions

Comme points d’entrée possibles sur le site,
nous recommandons sur la HP

et sur la page catalogue/liste d’informer

le client sur les solutions de financement
disponibles en intégrant nos banniéres.

Nos banniéres peuvent toutefois
étre adaptées a votre identité graphique.

Pour que nous puissions les valider,
certains éléments sont incontournables :

notre bloc logo produit
10x 12x Oney par carte bancaire

notre typographie produit
GT Walsheim

notre couleur d’identitaire
R132 V189 B6

le lien «plus d’informations»

vers les mentions légales

LES SOLUTIONS DE
FINANCEMENT SONT SOUMIS A
UNE REGLEMENTATION
LEGALE SPECIFIQUE, CHAQUE
MISE EN AVANT DOIT ETRE
VALIDEE PAR ONEY.

BANNIERES ONEY

> Existe en version 10x Oney
> Existe en version 12x Oney
> Existe en versions fond blanc texte vert Oney

> Toutes les déclinaisons existent en version «avec» et «sans frais»

pavezEN @ ON e

PARCARTE (o)
BANCAIRE \ )

Typographie :
GT Walsheim

regular

Bloc logo produit
3x 4x Oney

BANNIERES ADAPTEES

> Exemple :

Tlconographie a adapter

PAYEZ EN

@eoney

PAR CARTE
BANCAIRE

DURSE. VERIFIEZ VOS CAPACITES

/

Bannieres HP et page catalogue/liste

Informer sur la solution de pailement disponible

PAYEZ EN

@eoney

PAR CARTE
BANCAIRE

‘ En savoir plus '

Redirection
obligatoire vers la
popin pédagogique
qui contient les
mentions légales
Oney

Rapprochez vous des équipes Oney pour adapter ses banniéres a votre site.



AVEC PRIX FINANCE

La page produit est un autre
point d’entrée possible du client
dans son parcours d’achat.

Pour projeter le client directement
dans son paiement et le pousser

a la conversion, nous préconisons
de mettre notre mise en avant le plus
proche du prix produit.

LES TEXTES EN ROUGES
SERONT ADAPTES

LES TAILLES DE MENTIONS
LEGALES SONT A RESPECTER
CHAQUE COMMUNICATION
DOIT ETRE VALIDEE PAR ONEY.

Option 1 : .
Page produit

A positionner au plus proche du prix produit

AVEC FRAIS

soit (00,00« 9 X ﬂﬂﬂ,ﬂl’.‘lﬁ

PAR CARTE BANCAIRE

En savoir plus

Bantant du fnarcermend | 00,00 - ool du crddil

montarttonte 3| 00, 00€ - TAEG XX%

UN CREDIT YOUS ENGAGE ET DOIT ETRE
REMBOURSE. VERIFIEZ VYOS CAPACITES DE

REMBOURSEMENT AVANT DE VOUS ENGAGER.

soit 000,006+ 11 X UUD,HL‘IE

PAR CARTE BANCAIRE

En savoir plus

Bantant du fnarcermend | 00,00 - ool du crddil

mantacn o - 00. 00€ TAEG XX%

UN CREDIT YOUS ENGAGE ET DOIT ETRE
REMBOURSE. VERIFIEZ YOS CAPACITES DE

REMBOURSEMENT AVANT DE VOUS ENGAGER.

SANS FRAIS

Renvoi vers la

pop-in pédagogigue

qui contient les E—
mentions légales Oney

Renvoi vers la

pop-in pédagogique

qui contient les mentions ——>
légales Oney

Téléchargez les éléments disponibles au téléchargement.

sans frais

SOit 000,00¢ + 3 X DDD,UU=€

PAR CARTE BEAMCAIRE
En savoir plus

Rontard du Anancemend - 00006 - colt du crddit - D000k

wantznn o 03 - 00.00€ . TAEG : XX%
UN CREDIT VOUS ENGAGE ET DOIT ETRE

REMBOURSE. VERIFIEZ VOS CAPACITES DE
REMBOURSEMENT AVANT DE VOUS ENGAGER.

sans frals

soit (00,00€ + 11 x UUU,DD€

FAR CARTE BANCAIRE
En savoir plus

Rl du Rnancernen] | 00 00€ - ool du coddl | 000008

wontart o 0 - 00, 00€ . TAEG  XX%

UN CREDIT VOUS ENGAGE ET DOIT ETRE
REMBOURSE. VERIFIEZ VOS CAPACITES DE
REMBOURSEMENT AVANT DE VOUS ENGAGER.


https://xd.adobe.com/view/114ee295-4fe8-48de-982d-bd3859fd73fb-441d/

SANS PRIX FINANCE

La page produit est un autre
point d’entrée possible du client
dans son parcours d’achat.

Pour informer clairement le client

sur la solution de paiement

en plusieurs fois nous préconisons la mise
en avant de notre logo produit ou d’'une
phrase pédagogique contenant nos bulles
d’'usage suivi du moyen de paiement.

LES TEXTES EN ROUGES
SERONT ADAPTES

LES TAILLES DE MENTIONS
LEGALES SONT A RESPECTER
CHAQUE COMMUNICATION
DOIT ETRE VALIDEE PAR ONEY.

Option 2 : .
Page produit

A positionner au plus proche du prix produit

AVEC FRAIS

bloc logo :
Renvoi vers la

pop-in de simulation qui
@0 n ey < présente les prix financés

et les mentions légales
PAR CARTE
BANCAIRE

UN CREDIT VOUS ENGAGE ET DOIT ETRE REMBOURSE.

VERIFIEZ VOS CAPACITES DE REMBOURSEMENT AVANT DE VOUS ENGAGER.

Renvoi vers la
pop-in de simulation qui
présente les prix financés et
les mentions légales

ou wording : \L

e @ s

UN CREDIT YOUS ENGAGE ET DOIT ETRE REMBOURSE,
VERIFIEZ VOS5 CAPACITES DE REMBOURSEMENT AVANT DE VOUS ENGAGER,

Téléchargez les éléments disponibles au téléchargement.

SANS FRAIS

bloc logo :

Renvoi vers la

pop-in de simulation qui
@Oney < présente les prix financés

s B trails et les mentions légales

PAR CARTE
BANCAIRE

UN CREDIT VOUS ENGAGE ET DOIT ETRE REMBOURSE.
VERIFIEZ YOS CAPACITES DE REMBOURSEMENT AVANT DE VOUS ENGAGER,

Renvoi vers la

pop-in de simulation qui
présente les prix financés et
les mentions légales

ou wording : l

o payez en @ sans frals parcarte bancaine

UN CREDIT YOUS ENGAGE ET DOIT ETRE REMBOURSE,
VERIFIEZ VOS CAPACITES DE REMBOURSEMENT AVANT DE VOUS ENGAGER.


https://xd.adobe.com/view/cbe0d9e1-d0c2-4ac3-9ee1-e91fa019ef54-9eb3/

POPIN SIMULATION

Cette pop-in de simulation permet de
projeter rapidement le client dans son acte
d’achat quand le prix financé n’est pas mis
en avant sur la page du site.

Lorsque l'utilisateur clique sur la bulle
d’utilisation de son choix, son échéancier
de paiement apparait immédiatement.

Cette pop-in donne des informations
juridiques obligatoires au premier clic. Elles
doivent étre facilement lisibles.

LES TEXTES EN ROUGE
SERONT ADAPTES EN
FONCTION DU MONTANT
D’ACHAT ET DE LA SOLUTION
DE FINANCEMENT PROPOSEE

LES TAILLES DE MENTIONS
LEGALES SONT A RESPECTER

CHAQUE COMMUNICATION
DOIT ETRE VALIDEE PAR ONEY.

AVEC FRAIS

Pop-in simulation

Simulation du financement

@oney

DAR CARTE
BANCAIRE

Choisissez une durée
pour financer votre achat

Q0o00Q0OQOOCCRD

Montant fnamod ; XL KK E
1* apport obligatore & régler aujourd Pl K E
Suivi da 9 mansualités do - XXX XX €
Moritand di financemeni WM AE E
Mooant todal ol - m.ﬂx €
Colil du crédil : WO KK E
T désbitsior Soos X D0
TAEG FIXE : X%

UN CREDIT VOUS ENGAGE ET DOIT ETRE
REMBOURSE. VERIFIEZ VOS CAPACITES DE

Commant on profiter 7

REMBOURSEMEMNT AVANT DE VOUS ENGAGER.

Renvoi vers la pop-in

SANS FRAIS

@oney X
vans frois
PAR CARTE
BANCAIRE
Choisissez une durée

pour financer votre achat

o000 COD

Momtand finmnod KX M E
1= apport obligatole & migled sujourdhul AR X0 E
Suivi de O mensualités de : AXX XX E
Monlant du financemant HM OCE
Martant total di : XX XX €
Coiit chi crodet LE s
Tinex chsbter T B K%
TAEG FIXE : XK

UN CREDIT VOUS ENGAGE ET DOIT ETRE
REMBOURSE. VERIFIEZ VOS5 CAPACITES DE
REMBOURSEMENT AVANT DE VOUS ENGAGER,
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pédagogique qui contient
les mentions légales Oney

Intégrez le Widget Pop in Simulation.
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https://docs.oney.com/docs/simulator_&_product_display/widget/02-widget_features/01-Integrate_the_simulation_&_pedagogic_pop_in

ECHEANCIER DE PAIEMENT

La page de paiement est un point clé
du parcours du client. L’'objectif ici est
de donner des informations claires et
rassurantes pour déclencher la conversion.

La bulle d’usage a cété de notre logo
aide le client a choisir son fractionnement
en 10x ou 12 fois. Acteur référent du
paiement fractionné notre logo apporte
de la réassurance.

Lorsque l'utilisateur clique sur la solution
10x ou 12x Oney, son échéancier apparait.

LES SOLUTIONS DE
FINANCEMENT SONT SOUMIS A
UNE REGLEMENTATION
LEGALE SPECIFIQUE, CHAQUE
MISE EN AVANT DOIT ETRE
VALIDEE PAR ONEY.

LES TEXTES EN ROUGES
SERONT ADAPTES

Checkout

Positionner les usages dans les moyens de paiement par carte bancaire

AVEC FRAIS

1. blocs logo :
@ONEY i
@ONeY i

Téléchargez les blocs logo.

2. échéancier déployé au clic :
PAR CARTE
® @Oﬂey BANCAIRE
Montant total finance :

Apport de :

Suivi de 9 mensualités de :
TAEG fixe de :

Montant total di :

XXX €

XXX €
XXX €
XXX €

X%

En savaoir plus

UN CREDIT VOUS ENGAGE ET DOIT ET_RE
REMBOURSE. VERIFIEZ VOS CAPACITES DE
REMBOURSEMENT AVANT DE VOUS ENGAGER

SANS FRAIS

1. blocs logo :

GONeY i

sans frals

@ONEY sanchine

B Frly

2. échéancier déployé au clic :

o @ONEY aincaire

sans frais

Montant total finance :

Apport de :

Suivi de 9 mensualités de :
TAEG fixe de :

Montant total di :

Renvoi obligatoire vers la pop-in —— En savoir plus

pédagogique qui contient les
mentions légales Oney

Intégrez le Widget Echéancier Checkout.

UN CREDIT VOUS ENGAGE ET DOIT ETRE

XXX €

XXX €
XXX €
XXX €

X %

REMBOURSE. VERIFIEZ VOS CAPACITES DE
REMBOURSEMENT AVANT DE VOUS ENGAGER


https://docs.oney.com/docs/simulator_&_product_display/widget/02-widget_features/02-integrate_the_checkout_section
https://docs.oney.com/docs/simulator_&_product_display/widget/02-widget_features/04-load_marketing_media

POP-IN PEDAGOGIQUE
OBLIGATION LEGALE

En 4 étapes claires, elle explique
au client «ccomment procéder».

Cette pop-in est obligatoire au premier clic
de chaque mise en avant de la solution
dans le parcours. Elle informe le client et
doit étre facilement lisibles

La pédagodie permet d’informer le client en
amont de son entrée dans le formulaire.

A NOTER QUE LES SEUILS ET
LES TAUX SONT VARIABLES.
CHAQUE COMMUNICATION
DOIT ETRE VALIDEE PAR ONEY.

LES TEXTES EN ROUGE
SERONT ADAPTES

Pop-in pédagogique

Redirection obligatoire au clic de chaque mise en avant

AVEC FRAIS

< Retour Comment en profiter ?

@ Choisissez @ONEY L2k

lorsque vous sélectionnez volre
moda da paiemant

CE) Complétez le formulaire

an saisissant vos coordonnées
carte bancaire

(:D Téléchargez votre pidéces
d'identité

&l signez ensuile dectroniquement
votre conlrat

@ Commencez a rembourser

dis [a validation définitive de volre
dossher

UN CREDT VOUS ENGAGE ET DOIT ETRE REMBOURSE VERIFIEZ VOS5 CAPACITES DE
REMBOURSEMENT AVANT DE VOLS ERGAGER

Crinlil Afncsd wur 1 mad, par carin BNCAT, S SEIANCD, Aves 3ppor obigators, valalla
& partie da XK€ jusgu'd ME ou TAES Ses do X% & X% ol it taux disbliowr fom de X% 4 X%

Soum eanre o accapiation por Oy Bank, Voos dispoans o didai de rebmotates da 14 oo
fpoxs rerorcer & voies Gridil. Condftions. au MUKCEOO000, Oney Bank - SA au cagstal de 71 801
JORE - Bl ancial @ 34 avania e Flandm 557170 CROM - RCS LB NMdlrogois 248 380 107 -
AIORIAS ; 07 023 281 - waw.onos It - corespondance | 0S5 B0000 - wwa oyt
[ENSEIGHE] agh en qualité de mandataiee en opérations de bangue ef en sorvices
de palpment = N* ORIAS : XKKX - www.orkss.Ir - sbige social : 0000

Intégrez le Widget Pop-in Pedagogique.

SANS FRAIS

< Retour Comment en profiter ?

@ Choisissez @ONEY Lk

lorsque vous sélectiohnez volre
moda da paisman

CE) Complétexz le formulaire

&N saisissant vos coordonnees
carle bancaire

(3) Téléchargez votre piéces
d'identité

el signez ensute dectroniquement
votre conlrat

@ Commencez a rembourser

dés la validation définitive de valne
dessier

UM CREDIT VOUS ENGAGE ET DOIT ETRE REMBOURSE VERIFIET YOS CAPACITES DE
REMBOUREEMENT AVANT DE VOUS ERGAGER

Crboi aflacsd sur § maod, par carn hancairg, BN ASELINNGG, TVeE speor obigatinn, valabls &
Pt do XE g K€ ou lasx dabiour s da (9. Sous idsone dacceplalion par Ovey Bank.
Vs desposie o un dalnl da shirectation de 14 jouns pour fenoncor & voro oredil. Lae oot du
fnancement o8t pris en charge par [EMSERGNE]. Conditions su JOG00000C

Onay Bank - SA au capial do 71 B0 205€ - Sige social @ 34 svenus ds Flandm 55170 CRO -
RCS Ll Matiopols 540 360 197 - n"ORIAS - OF 023 261 - wwiworias.fr - commapandancs : C5
EO00S ~ warw. ony fr

[ENSEIGNE] aga en qualité de mandalain inlf en operations de bangue of 8n servioes
de pabement = N* DRIAS © KUK - wwnsorias Ir - shigo scolal | X000
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https://docs.oney.com/docs/simulator_&_product_display/widget/02-widget_features/01-Integrate_the_simulation_&_pedagogic_pop_in




Une fois le moyen de paiement chosi et
validé en page checkout, le client

est redirigé vers le formulaire de
souscription Oney.

Le logo partenaire visible en haut a gauche
rassure le client sur la poursuite
de son achat.

En quelques minutes, il rempli le formulaire
(sans documents a fournir),

valide les conditions générales Oney

et recois une réponse immeédiate !

Dés son achat validé,
il est redirigé vers le site du partenaire.

Formulaire de souscription

Redirection des la validation du choix de paiement en page checkout.

\

POUR COMMEMNCER ... ‘

oney

Bienvenue !

Vious avez choisi le financement en 10X,

0

Votre achat 749,00€
Apport :

A L vabdaton de la commance, TA80 €
Echéances ;

11 échéances di o —— 1]
Dot codl du Anancemment, i 0E

Montant total di 749,00€
4! nt

Appan + Fnancarmiant]

14






ESSENTIEL

Deés lors que vous communiquez le 3x4x Oney

par carte bancaire sur vos supports de communications
des mentions sont obligatoires et leur non-respect

peut entrainer des sanctions pour les deux parties,
Oney et le partenaire.

Elles doivent étre présentes directement dans la
communication ou apparaitre au 1er clic lors de chaque
mise en avant lorsqu’il N’y a pas assez de place sur le
support. Elles doivent étre de taille suffisante pour étre
facilement lisibles.

Si les exemples ne sont pas adaptés a vos seuils
n’hésitez pas a nous contacter.

LES SOLUTIONS DE
FINANCEMENT SONT SOUMIS A
UNE REGLEMENTATION
LEGALE SPECIFIQUE, CHAQUE
MISE EN AVANT DOIT ETRE
VALIDEE PAR ONEY.

Mentions légales Oney

Intégrez nos mentions légales.

16


https://docs.oney.com/docs/simulator_&_product_display/widget/02-widget_features/07-integrate_short_legal_notice

